
มาตรการปัจจบุนัและแผนงาน 

ว่าด้วยการส่งเสริมความเท่าเทียมทางเชือ้ชาติ 

 บริการการบินรฐับาล 

บรกิารการบนิรฐับาล (GFS) เป็นหนึ่งในหน่วยงานบรกิารทีร่ฐับาลเขตปกครองพเิศษฮ่องกง (รฐับาล) จดัตัง้ โดย
บรกิารหลกัคอืการใหก้ารสนับสนุนดา้นการบนิตลอด 24 ชัว่โมงแก่รฐับาล

ขอบขา่ยของงาน • งานบรกิารสนับสนุนดา้นการบนิของ GFS ไดแ้ก่ บรกิารฉุกเฉินพยาบาลทางอากาศ
การคน้หาและกูภ้ยั การดบัเพลงิ การส ารวจทางอากาศ การสนับสนุนการด าเนินการ
บงัคบัใชก้ฎหมาย ฯลฯ

มาตรการปัจจุบนั • ใหบ้รกิารแปลภาษาแก่ประชาชนจากหลากหลายเชือ้ชาตเิมื่อมขีอ้สอบถาม/
รอ้งเรยีน

การประเมนิงานใน
อนาคต

• GFS จะด าเนินการรวบรวมขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งและทบทวนการใหบ้รกิารเป็นระยะ ๆ
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูค้นทีม่าจากหลากหลายเชือ้ชาตอิย่างเหมาะสม
เสยีงตอบกลบั/ขอ้เสนอแนะจากเจา้หน้าที ่ส านักงาน/หน่วยงานราชการ และ
ประชาชน จะไดร้บัการพจิารณาเพื่อน ามาพฒันางานบรกิารใหด้ขีึน้อย่างต่อเนื่อง

มาตรการเพิม่เตมิ
ทีไ่ดด้ าเนินการ/
จะตอ้งด าเนินการ

• GFS จะจดัใหพ้นักงานเขา้ร่วมการฝึกอบรมในหวัขอ้ทีช่่วยเพิม่ความตระหนักและ
เขา้ใจถงึความละเอยีดอ่อนต่อความเสมอภาคทางเชือ้ชาติ

หากท่านใดมขีอ้สงสยัเกีย่วกบัมาตรการส่งเสรมิความเท่าเทยีมทางเชือ้ชาตทิีม่อียู่ในปัจจุบนัและทีไ่ดว้างแผนงานไวใ้น
อนาคต โปรดตดิต่อ Ms. Cherry CHAN ผูช้่วยเลขานุการแผนก (Assistant Departmental Secretary)

ตามช่องทางต่อไปนี้ -

หมายเลขโทรศพัท์ : (852) 2305 8212

หมายเลขแฟกซ์ : (852) 2753 8438

อเีมล ์  : gfsenq@gfs.gov.hk

ทีอ่ยู่ไปรษณีย์ : Government Flying Service 

18 South Perimeter Road Hong 

Kong International Airport 

Lantau 

Hong Kong 

บริการการบินรัฐบาล 
มิถุนายน 2024 
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